Liegenschaft aktuell 1/2017

Facility Management

27

Mieterkommunikation

Busfahrplan und mehr im Treppenhaus

Viele Wohnungsunternehmen
setzen heute auf interaktive
Bildschirme im Treppenhaus,
um die herkmmlichen Papier-
aushdnge zu ersetzen. Darauf
werden zum Beispiel Informa-
tionen rund um das Haus oder
Neuigkeiten aus dem Unter-
nehmen angezeigt. -

Die Hannoveraner Wohnungs-
genossenschaft Kleefeld-Buch-
holz eG geht jetzt einen Schritt
weiter und zeigt ihren Miete-
rinnen und Mietern auf dem
Digitalen Brett im Treppenhaus
immer alle aktuellen Informa-
tionen zum offentlichen Perso-
nennahverkehr in der Nahe ih-
res Hauses. Realisiert wird die-
ses Angebot von der Mieterinfo
Kommunikationssysteme, die
seit 2015 Digitale Bretter fiir
die Wohnungswirtschaft be-
treibt.

Wann kommt der nichste Bus?
Hat die S-Bahn Verspdtung? Bis
wann fahren die Stralenbah-
nen heute? Die Mieterinnen
und Mieter der Wohnungsge-
nossenschaft Kleefeld-Buch-
holz konnen diese Informatio-
nen jetzt schon beim Verlassen
ihres Hauses aktuell und minu-
tengenau auf dem Digitalen
Brett im Treppenhaus ablesen.
Hierfiir hat Mieterinfo eine
Schnittstelle der Software, die
sie fur das Digitale Brett bereit-
stellt, mit einem Anbieter von
Verkehrsinformationen ge-
schaffen. Die Informationen

werden automatisch auf den
Digitalen Brettern angezeigt —
angepasst

immer auf den

Standort des Hauses. Per
Touchpad kénnen die Mieterin-
nen und Mieter sie abrufen.

Insgesamt 140 Digitale Bretter

nungsgenossenschaft. — ,An-
fangs waren sie noch zuriick-
haltend, aber mittlerweile wird
das neue Angebot sehr gut an-
genommen.”

Heideviertel, Misburg und
Buchholz/List rund 4200 Woh-
nungen, 77 Gewerbeeinheiten
sowie 585 Garagen.
www.kleefeldbuchholz.de

Marcus Berbic, Geschiftsfiihrer der Mieterinfo Kommunikationssysteme, und Christian Petersohn,
Vorstandsvorsitzender der Wohnungsgenossenschaft (von links) vor dem Digitalen Brett.

hat die Wohnungsgenossen-
schaft Kleefeld-Buchholz be-
reits in ihrem Bestand instal-
liert. 2017 sollen 100 weitere
hinzukommen. Die Integration
der aktuellen Nahverkehrsda-
ten ist eine Erweiterung des ur-
spriinglichen Angebots und
wird seit Dezember 2016 er-
folgreich umgesetzt. ,Anhand
der Klickzahlen kénnen wir
sehr genau nachvollziehen,
wie die Mieterinnen und Mieter
das Digitale Brett nutzen”, er-
klart Christian Petersohn, Vor-
standsvorsitzender der Woh-

»immoclick24.de«

Das Portal fiir die Immobilienwirtschaft

I nfO Die Wohnungsgenos-
IR senschaft  Kleefeld-
Buchholz wurde 1894 gegriin-
det, getragen von den Grundge-
danken der Eigenverantwortung
und der Selbstverwaltung fiir
die Bediirfnisse ihrer mehr als
7000 Mitglieder. Das zentrale
Anliegen der Mitarbeiter ist es,
den Menschen attraktive Woh-
nungen in einem sozialen, von
freundlicher Nachbarschaft ge-
pragten Umfeld anzubieten.
Insgesamt bewirtschaftet die
Genossenschaft in den Hanno-
veraner Stadtteilen Kleefeld,

r PC, Tablet & Smartphone optimiert

Info Die Mieterinfo Kom-
1 1TAT munikationssysteme
GmbH & Co. KG betreibt seit
2015 Digitale Bretter fiir die
Wohnungswirtschaft. Zum Leis-
tungsumfang gehoren Bera-
tung, Hardware, Software, In-
stallation, Web-Design, Inhalte,
Uberwachung und Service. Die
Digitalen Bretter der Mieterinfo
funktionieren netzbetreiberun-
abhdngig. Die Bildschirme mit
Edelstahlgehause sind vandalis-
mussicher, hitzebestindig und
besonders langlebig.
www.dasdigitalebrett.de




