Aus der Branche

MULTIMEDIA

Digitale Kommunikation
Bildschirme statt Zettelwirtschaft

Seit 2015 setzt die Lehrter Wohnungsbau
GmbH in ihren Treppenhdusern interakti-
ve Bildschirme ein, die die herkdmmlichen
Papieraushidnge erse‘lzen. Sie werden von
der Unternehmenszentrale aus per Maus-
klick gesteuert und bestiickt. Dabei kidnnen
je nach Inhalt unterschiedliche — oder eben
alle - Bildschirme ausgewéhlt werden. Damit
entfillt die Arbeit des Ausdruckens, Aufhén-
gens und Wieder-Abnehmens. Der Aufwand
fiir das Unternehmen ist deutlich geringer.
Gleichzeitig sind die Inhalte vielféltiger und

Die interaktiven Bildschirme ersetzen die her-

kiémmlichen Papieraushange. Sie werden von
der Unternehmenszentrale aus gesteuert und

bestiickt

vor allem aktueller. Die Lehrter Wohnungs-
bau informiert ihre Mieter fiber diesen Kanal
beispielsweise iiber Mafinahmen in den
einzelnen Hausern, eigene Veransfaltungen
und Aktionen, den Notdienst sowie wichtige
Ansprechpartner im Unternehmen. Aufier-
dem werden automatisch die letzten drei
Facebook-Meldungen des Unternehmens
auf dem Bildschirm angezeigt. Inhaltliche
Erweiterungen sind maoglich — und bereits
angedacht. So soll kiinftig auch ein Riick-
Kanal eroffnet werden. iiber den die Reini-
gungskrifte an das Unternehmen durchge-
ben, wann die letzte Treppenhausreinigung
stattgefunden hat.

Die Bildschirme lassen sich iiber die Touchpad-
Oberfliche leicht bedienen. Auch iltere Miete-
rinnen und Mieter finden sich damit zurecht
und nutzen das neue Angebot. Die Umstellung
bedeutet eine Investition von einmalig rund
2.500 Euro pro Gerdt und Anschluss. Hinzu
kommt eine monatliche Pauschale fiir die Soft-
ware, die Uberwachung der Gerite und den
Service. Frank Wersebe, Geschéftsfithrer der
Lehrter Wohnungsbau, ist davon iiberzeugt,
dass sich diese Ausgabe lohnt. Denn: Wir
sparen Zeit und Geld im Vergleich zum Papier-
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Die Bildschirme lassen sich iiber die Touchpad-
Oberflache leicht bedienen

aushang. Gleichzeitig konnen wir viel schneller
und effektiver mit den Mieterinnen und Mie-
tern kommunizieren. Ein schoner Nebeneffekt
ist, dass die Treppenhduser optisch aufgewer-
tet werden und freundlicher wirken. Denn die
Ausleuchtung ist jetzt besser”

Keine Angst vor Vandalismus

Die Lehrter Wohnungsbau setzt die Di-
gitalen Bretter auch in Hochhédusern mit
bis zu 40 Wohnungen und in sogenannten
Problemhiusern ein. Dennoch gab es bis-
her keine Schiaden durch Vandalismus an
den Bildschirmen. Das liegt auch an deren
Beschaffenheit. Dienstleister der Lehrter
Wohnungsbau ist die mieterinfo.tv Kommu-
nikationssysteme GmbH & Co. KG. Sie setzt
dafiir in Deutschland gefertigte Industrie-
Bildschirme mit Edelstahlgehiuse ein. Diese
sind nicht nur stof8sicher, sondern auch
hitzebestindig und besonders langlebig. Die
mieterinfo.tv berat Wohnungsunternehmen
auferdem bei der Einfithrung von Digitalen
Brettern im Treppenhaus, stellt die Software
und das Webdesign zur Verfiigung und kiim-
mert sich um die Uberwachung der Gerite
sowie den Service.



